
Psychotherapie

Psychotherapeut in Ausbildung unter Supervision

Liebe Klientin, lieber Klient!

Um eine Psychotherapie gut starten zu können und einen erfolgreichen Therapieprozess zu 
ermöglichen, ist es wichtig, im Vorfeld folgende Vereinbarungen mit Ihnen zu treffen:

• Dauer und Häu igkeit der Sitzungen
Eine	Sitzung	dauert	50	Minuten	und	findet	in	der	Regel	einmal	pro	Woche	statt.
Bei	Bedarf	kann	auch	eine	Doppeleinheit	vereinbart	werden.

• Dauer der Therapie
Die Dauer der Begleitung kann sich je nach Situation, Thema und Prozess über ein paar 
vereinzelte Sitzungen bis zu einem längeren Zeitraum über mehrere Jahre bewegen,	
dies	vereinbaren	wir	gemeinsam.

• Verrechnung
Eine	Sitzung	á	50	Minuten	kostet	€	80.
Eine Kostenrückerstattung durch die Krankenkasse ist bei Therapeuten in Ausbildung 
unter	Supervision	nicht	möglich.	Die	Kosten	können	am	Jahresende	als 
außergewöhnliche Belastung (Krankenkosten) im Lohnsteuerausgleich
eingereicht	werden.

• Absageregelung
Einen	vereinbarten	Termin	reserviere	ich	exklusiv	für	Sie.	Sollten	Sie	einen	Termin	nicht 
wahrnehmen können, sagen Sie ihn bitte spätestens 24 Stunden vorher per Telefon
(Anruf,	Mailbox,	SMS)	oder	Email	ab.	Bei	kurzfristigerem	oder	fehlendem	Absagen	wird 
die Höhe des vereinbarten Honorars verrechnet, da diese Einheit so kurzfristig nicht 
mehr	an	jemand	anderen	vergeben	werden	kann.	Bei	Zuspätkommen	ist	es	leider	nicht 
möglich,	die	versäumte	Zeit	nachzuholen.	Danke	für	Ihr	Verständnis.

• Schweigep licht
Als Psychotherapeutin in Ausbildung unter Supervision unterliege ich der gesetzlichen 
Verschwiegenheitspflicht	(§15	PthG).	Alle	Informationen,	die	Sie	mir	im	Zuge	der 
Therapie anvertrauen, werden während und nach Abschluss unserer Zusammenarbeit 
strikt	geheim	gehalten.	Diese	Verschwiegenheitspflicht	dient	dem	Schutz	der 
Vertrauensbeziehung	zwischen	Klient,	bzw.	Klientin	und	Psychotherapeutin,
die	für	das	Gelingen	unabdingbar	ist.
Die	Schweigepflicht	gilt	im	Gegenzug	auch	für	den	Klienten/die	Klientin,	somit	willigt der	
Klient/die	Klientin	ein,	weder	Details	aus	dem	therapeutischen	Prozess,	Verlauf, Inhalte	
der	Therapie	oder	Informationen	über	die	Psychotherapeutin	offline	oder	online 
weiterzugeben	bzw.	zu	verbreiten.	Dies	bezieht	sich	ebenfalls	auf	jegliche	Social	Media 
Kanäle	und	Öffentlichkeits-	und	Internetauftritte.
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Termine nach Vereinbarung.
0664 / 54 39 246
herbert@heckmann.at

Hofberg 10
4020 Linz
www.pia2.at

Sartrestraße 11
4055 Pucking
www.heckmann.at



• Für Eltern
Damit ich auch dem/der nicht einwilligungsfähigen Jugendlichen gegenüber dies
einhalten kann, verzichten die Sorgeberechtigten auf ihr Informationsrecht für solche
Mitteilungen, die den Therapiezweck vereiteln und / oder den Therapieerfolg in Frage
stellen oder erschweren könnten.

• Psychotherapeutin in Ausbildung unter Supervision
Als Psychotherapeutin in Ausbildung unter Supervision befinde ich mich in der letzten
Phase der Psychotherapieausbildung und werde von einem/einer erfahrenen
Supervisor_In engmaschig begleitet. Das bedeutet für unsere therapeutische
Zusammenarbeit ein hohes Maß an Qualität.

• Tonbandaufnahmen
Zur unmittelbaren Nachvollziehbarkeit und Qualitätssicherung werden für die
Supervision von manchen Therapiesitzungen Tonbandaufnahmen gemacht.
Diese sind streng vertraulich und anonym.

• Notfall- und Krisennummern
Während der Geschäftszeiten bin ich von Montag – Donnerstag von 8 – 16 Uhr,
Freitag von 8 – 14 Uhr telefonisch und per Mail erreichbar.

Außerhalb dieser Zeiten können Sie sich an folgende Stellen wenden:

Krisenhilfe OÖ, 0732 21 77
rund um die Uhr, kostenlos

TelefonSeelsorge OÖ, 142
Rat und Hilfe bei psychischen Krisen, rund um die Uhr, kostenlos

Pro mente OÖ, 0810 97 71 55
Gesprächsunterstützung in Krisen, bei Problemen, zur Entlastung
Rat & Hilfe bei Suizidgefahr, rund um die Uhr, kostenlos

Neuromed Campus des Kepler Universitätsklinikums, 05 768 08 70
Notruftelefon bei Krisensituationen und Suizidgefahr

• Zusätzliche Vereinbarungen
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Die nachfolgenden Informationen geben Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten und Ihre Betroffenenrechte gemäß dem Datenschutzrecht.
Angaben nach Artikel 13 EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO):

• Datenkategorien
Stammdaten, Kontaktdaten, Krankheitsdaten, Diagnosen, Behandlungsdaten,
Sitzungsdaten, Finanzdaten
Datenschutzrechtlich Verantwortlicher:
Herbert Heckmann, Sartrestraße 11, 4055 Pucking, herbert@heckmann.at

• Zweck der Datenverarbeitung
Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben um den
Behandlungsvertrag und die damit verbundenen Pflichten zu erfüllen. Hierzu
verarbeiten wir Ihre Daten für die Rechnungslegung, für die Zuschussbeantragung,
für die Terminkoordination, für die Führung des PatientInnenaktes sowie für Notfälle.

• Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
Die Rechtgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Artikel 9 Abs 2 lit h DSGVO 2018.
Des Weiteren werden Ihre Daten auch auf den Rechtsgrundlagen Vertragserfüllung
sowie lebenswichtige Interessen verarbeitet.

• Kategorien von Datenempfängern
Ihre personenbezogenen Daten werden nur dann an Dritte übermittelt, wenn dies
gesetzlich vorgeschrieben ist, es zur Rechnungslegung und in Notfällen notwendig ist.

Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten sind insbesondere öffentliche Stellen,
Steuerberater, Vertrags- und Geschäftspartner, gesetzliche Vertreter,
Versorgungsvereine, Krankenkassen und Versicherungen.

Die Übermittlung dient überwiegend dem Zwecke der Abrechnung der erbrachten
Leistungen.

• Speicherdauer
Ihre Daten werden solange verarbeitet, wie dies zum Zweck der Vertragserfüllung,
zur Erfüllung gesetzlicher (Aufbewahrungs-)Pflichten (siehe Psychotherapiegesetz)
und zur Geltendmachung oder Abwehr von (drohenden) Rechtsansprüchen innerhalb
der maßgeblichen Verjährungsfrist notwendig ist.

• Betroffenenrechte
Ihnen steht ein Recht auf Auskunft über die betreffenden personenbezogenen Daten
sowie auf Berichtigung oder Löschung oder auf Einschränkung der Verarbeitung sowie
ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung und ein Recht auf Datenübertragbarkeit
zu. Weiters steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde (in Österreich
die Datenschutzbehörde) zu.

Ort / Datum Unterschrift
Herbert Heckmann
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